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Phytothérapie Micronutrition FELIEU LAURENCE Déléguée
pharmaceutique, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / DÉLÉGUÉE COMMERCIALE
SOCIÉTÉ MÉDISSIMO (SECTEUR SUD CENTRE 9 DÉPARTEMENTS)
­ Développement du chiffre d'affaires. 
­ Analyse des données du secteur proposition de plans d'actions. 
­ Suivi du portefeuille clients. 
­ Prospection de nouveaux clients. 
­ Reporting hebdomadaire auprès de la hiérarchie.

janv. 2019 / janv. 2021 CONSULTANTE EN PHARMACIE
SOCCO CONSULT À AIX EN PROVENCE
­ Analyse des performances de l'officine et de l'équipe. 
­ Audit personnalisé. 
­ Plan d'action sur mesure. 
­ Coaching et atelier pratique sur les techniques de vente et le conseil. 
­ Développement du conseil associé à l'ordonnance. 
­ Formation et suivi des titulaires en management. 
­ Formation digitale via Teams.

janv. 2017 / déc. 2018 FORMATRICE
LABORATOIRES VICHY, BIOTHERM, ONOEBIOL ­ DAYTONA, DÉMOSTHÈNE ­
PERPIGNAN, CARCASSONNE, MONTPELLIER
­ Formation des équipes sur les produits de la gamme, dynamisation de 
l'espace de vente. 
­ Identification des besoins, diagnostics et conseils. 
­ Gestion d'un secteur et rapports aux laboratoires. 
­ Travail en synergie avec les délégués pharmaceutiques.

janv. 2010 / janv. 2017 PRÉPARATRICE EN PHARMACIE
PHARMACIE BOBO DURAND ­ CANET EN ROUSSILLON
­ Accueil client, vente, conseil. 
­ Délivrance des ordonnances. 
­ Responsable de l'espace parapharmacie, et micronutrition. 
­ Commande avec les commerciaux, négociation des prix et des 
quantités, gestion du stock et des retours produits. 
­ Mise en place du merchandising et des challenges équipes.

janv. 1995 / janv. 2010 PRÉPARATRICE EN PHARMACIE
PHARMACIE TRILLES ­ CANOHÈS
­ Accueil client, vente, conseil. 
­ Délivrance des ordonnances. 
­ Responsable de l'espace parapharmacie. 
­ Commande avec les commerciaux, mise en place des produits et du 
merchandising.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2017 PARMACEUTIQUE

/ juin 1995 PRÉPARATRICE EN PHARMACIE
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GRETA DE PERPIGNAN

COMPETENCES

Analyse des données, Excel, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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